
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ ผลการประเมิน ได้คะแนน 90.59 คะแนน 
 

 

 

คะแนนที่ได้ 90.59 (ผ่าน) = 2 คะแนน 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 

           
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ 
อ าเภอเมืองนครพนม  จังหวัดนครพนม 

       
 

 

รายงานผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 







รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม 

ส่วนที่ ๑ ผลการประเมิน 

 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ 

ผลการประเมินอยู่ในล าดับที่ 4,038 ของหน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนต าบล 
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  สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
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รายละเอียดการประเมินรายข้อ ตามตัวชี้วัดการประเมินผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
87.00 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

85.50 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่  

100.00 

 สรุปค่าคะแนนตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 89.50 
ตวัชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 83.50 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา  

ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
88.00 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด  

96.50 

 สรุปค่าคะแนนตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 89.33 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

91.50 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

92.50 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

 สรุปค่าคะแนนตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 94.67 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด  

48.50 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

95.00 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

65.50 

 สรุปค่าคะแนนตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 69.67 
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ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

85.50 

I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

81.50 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

80.50 

 สรุปตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.50 
 
รายละเอียดการประเมินรายข้อ ตามตัวชี้วัดการประเมินผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 

ข้อ ค าถาม ระดับคะแนน 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 85.37 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 87.80 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่

ท่าน หรือไม่ 
97.56 

 สรุปตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 90.24 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 87.80 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจน 
90.73 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 89.76 
 สรุปตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.43 

ตัวช้ีวัด ที่ 9 การปรับปรุงการท างาน 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
85.37 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 87.32 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 51.22 
 สรุปตัวช้ีวัดที่ 9 การปรับปรุงการท างาน 74.64 
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รายละเอียดการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ (OIT) 

ข้อ ค าถาม ระดับ
คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   
ตัวช้ีวัดข้อ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 
 สรุปค่าคะแนนตัวช้ีวัดที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 100.00 

ตัวช้ีวัดข้อ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100.00 
08 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
09 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 

010 คูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
011 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
012 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
013 E–Service 100.00 

 สรุปค่าคะแนน ตัวช้ีวัดข้อ 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 100.00 
ตัวช้ีวัดที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง  
014 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
015 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
016 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
017 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 

 สรุปค่าคะแนน ตัวช้ีวัดข้อ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 50.00 
ตัวช้ีวัดที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
018 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
019 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
020 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
021 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 สรุปค่าคะแนน ตัวช้ีวัด 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
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ข้อ ค าถาม ระดับ
คะแนน 

ตัวช้ีวัดที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 สรุปค่าคะแนน ตัวช้ีวัดที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 100.00 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 0.00 

 สรุปค่าคะแนน ตัวช้ีวัดที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 83.33 
ตัวช้ีวัดที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมละความโปร่งใส 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 ตัวช้ีวัดที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมละความแร่งใส 100.00 
 

ผู้ตรวจการประเมิน มีข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 มีดังนี้ 
 หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 90.59 คะแนน 
 
 
 



-หน้า 7- 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อ านาจโดยมีคะแนนสูงสุดและ
ตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2. การใช้งบประมาณ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 . การแก้ไขปัญหาการทุจริต ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับบริการ
หรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อใน
รูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

I4 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควร
จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o8) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์       
มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

I10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก I12) 
I12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้น าไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

I14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิง
จาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o30)   
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จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย  

I15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการด าเนินงานโดยมีคะแนน
สูงสุดและ ตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสารผ่าน 85 คะแนนขึ้นไปควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงการท างาน    
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมิน
ต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
EP1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการ

ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิง
จาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสม  

EP2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมี
การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึง
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจ
จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
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EP7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25)  

EP8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

EP9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ES4 EP5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ES6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ES7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

ES9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อ
การประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็น ดังนี้ 

1. ตัวช้ีวัดย่อยการป้องกันการทุจริต ได้แก่ 
1.1. ประเด็นการประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต หน่วยงานควรจัดท ารายงานผลการ

ด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี 
โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  
การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจน
ตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด  
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ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าค้อ อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม ในปี พ.ศ.2567 

ส่วนที่ 2.1ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ตาม
ประเด็นดังต่อไปนี้ 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 
รักษาระดับ 

1 กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
 
 

IIT ข้อ I1 83.00 รักษาระดับคะแนน และก าชับให้
เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตามระเบียบ
และกฎหมายอย่างเคร่งครัด  
ในส่วนของข้อ I 10 ข้อ I 12 มีค่า
คะแนนทีต่้องปรับปรุง ควรมี
แนวทางหรือคู่มือประชาสัมพันธ์
การยืมทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง และมีการตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
เผยแพร่ และก าชับให้พนักงานส่วน
ต าบลทุกท่านทราบและถือปฏิบัติ
ต่อไป 

ข้อ I2 85.50 
ข้อ I3 100.00 
ข้อ I4 83.50 
ข้อ I5 88.00 
ข้อ I6 96.50 
ข้อ I7 91.50 
ข้อ I8 92.50 
ข้อ I9 100.00 
ข้อ I10 48.50 
ข้อ I11 95.00 
ข้อ I12 65.50 
ข้อ I13 85.50 
ข้อ I14 81.50 
ข้อ I15 80.50 

EIT ข้อ E1 85.37 รักษาระดับคะแนน และก าชับให้
เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตนตามระเบียบ
และกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
ในส่วนของข้อ E9 มีค่าคะแนนที่ต้อง
ปรับปรุง ควรมีแนวทางหรือคู่มือ
ให้แก่ประชาชนผู้มาใช้บริการ มี
ความเข้าใจในการใช้งานระบริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน  
เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว 
ประหยัดเวลาในการใช้บริการ โดย
ที่ประชาชนไม่ต้องเดินทางมา
ติดต่อที่หน่วยงานด้วยตนเอง 

ข้อ E2 87.80 
ข้อ E3 97.56 
ข้อ E4 87.80 
ข้อ E5 90.73 
ข้อ E6 89.76 
ข้อ E7 85.37 
ข้อ E8 87.32 
ข้อ E9 51.22 
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ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 
รักษาระดับ 

1 กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

OIT ข้อ O32 100.00 รักษาระดับคะแนน และก าชับให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบในการเปดิเผย
ข้อมูลสาธารณะแต่ละตัวชีว้ัด ให้ถูก
ถูกต้องและเป็นไปตามกรอบ
ระยะเวลาการประเมิน ต่อไป 

ข้อ O33 100.00 
ข้อ O34 100.00 
ข้อ O35 100.00 

จากระเด็นในหัวข้อ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ ตาม
ผลการประเมินคุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจ าปี พ.ศ.2567 มีข้อที่ต้อง
ปรับปรุงคือ ข้อ I10 หน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด และ 
ข้อ I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจ า มากน้อยเพียงใด ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ ต้องระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล 
ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว 

2. การให้บริการระบบ E-Service  
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อ

ค าถาม 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง  

รักษาระดับ 
2 การให้บริการระบบ 

E-Service 
IIT ข้อ I1 83.00 รักษาระดับคะแนน และก าชับให้เจ้าหน้าที่

ถือปฏิบัติตนตามระเบียบและกฎหมาย
อย่างเคร่งครัดต่อไป 
ในส่วนของข้อ I1 มีค่าคะแนนที่ต้องปรับปรุง 
ควรก าชับพนักงานส่วนต าบล ยึดหลักการ
ท างานอย่างเคร่งครัด ด าเนินงานตาม
ขั้นตอน และให้กระชับทันกาล ตามระยะ 
เวลาที่ก าหนดไว้ 

ข้อ I2 85.50 
ข้อ I3 100.00 

EIT  ข้อ E1 85.37 รักษาระดับคะแนน และก าชับให้เจ้าหน้าที่ถือ
ปฏิบัติตนตามระเบียบและกฎหมายอย่าง
เคร่งครัดต่อไป ในส่วนของข้อ E9 มีค่าคะแนน
ที่ต้องปรับปรุง ควรมีแนวทางหรือคู่มือให้แก่
ประชาชนผู้มาใช้บริการ มีความเข้าใจในการใช้
บริการระบริการออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงาน เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด 
เวลาในการใช้บริการ โดยที่ประชาชนไม่ต้อง  
เดินทางเข้ามาติดต่อที่หน่วยงานด้วยตนเอง 

ข้อ E2 87.80 
ข้อ E3 97.56 
ข้อ E4 87.80 
ข้อ E5 90.73 
ข้อ E6 89.76 
ข้อ E7 85.37 
ข้อ E8 87.32 
ข้อ E9 51.22 
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2  การให้บริการระบบ 
E-Service  

OIT ข้อ O10 100.00 รักษาระดับคะแนน และก าชับให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะแต่ละ 

ข้อ O11 100.00 
ข้อ O12 100.00 
ข้อ O13 100.00 

จากประเด็นในหัวข้อ การให้บริการระบบ E-Service พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ ตามผลการประเมิน
คุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจ าปี พ.ศ.2567 มีตัวชี้วัดที่ไม่ผ่าน      
เกณฑ์การประเมิน และ ตัวชี้วัด E9 “ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (e-service) หน่วยงานหรือไม่”    
มีค่าคะแนนที่ 51.22 ซึ่งต่ ากว่าคะแนนตัวชี้วัดอ่ืน เนื่องจากการติดต่อและให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ 
นั้นมีหลายส่วนงาน บางส่วนงานอาจจะยังไม่เข้าถึงระบบการให้บริการออนไลน์ (e-service) ผู้ใช้บริการยังคงต้อง
เดินทางมายังส านักงานด้วยตนเอง และแม้ในส่วนงานอ่ืนที่มีการบริการผ่านระบบ e-service แต่ผู้รับบริการมีความ
สะดวกในการติดต่อกับหน่วยงานโดยตรงมากว่าก็อาจท าให้คะแนนในส่วนนี้ลดลงกว่าตัวชี้วัดอ่ืน ทั้งนี้องค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่าค้อ รับทราบและจะด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ค่าคะแนนสูงขึ้นต่อไป 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรัฐ 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ 
3 ช่องทางและรูปแบบ

การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของรัฐ 

EIT ข้อ E4 87.80 รักษาระดับคะแนน และก าชับให้
เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตนตาม
ระเบียบและกฎหมายเป็นส าคัญ 

 ข้อ E5 90.73 

OIT  ข้อ 05 100.00 รักษาระดับคะแนน และก าชับให้
เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติตนตาม
ระเบียบและกฎหมายเป็นส าคัญ 

จากประเด็นในหัวข้อ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของรัฐ พบว่า องค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่าค้อ ตามผลการประเมินคุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจ าปี 
พ.ศ.2567 องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ประชาชน
สามารถติดต่อประสานงานและรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ ในสื่อออนไลน์ของส านักงาน เช่น facebook 
และเว็บไซต์ของส านักงานในการน าเสนอข้อมูลภารกิจหน่วยงาน 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
ปรับปรุง รักษาระดับ 

4 กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

IIT ข้อ I10 48.50 พบข้อบกพร่อง ตัวชี้วัด I10  
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานยังไม่เข้า
ขั้นตอนวิธีการยืมทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง ตัวชี้วัด I12 
ค ว ร มี แ น ว ท า ง ห รื อ คู่ มื อ
ประชาสัมพันธ์ให้พนักงานส่วน
ต าบลทราบและถือปฏิบัติ เพ่ือ
ป้องกันการน าทรัพย์ สิ นของ
ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

ข้อ I11 95.00 
ข้อ I12 65.50 

จากประเด็นในหัวข้อ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ 
ตามผลการประเมินคุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจ าปี พ.ศ.2567   
พบข้อที่บกพร่องคือข้อ I10 “หน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้องมาก
น้อยเพียงใด” เห็นว่าเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ ยังไม่ทราบและเข้าใจถึงข้ันตอนการยืมทรัพย์สิน
ของราชการ อันจะน าไปสู่วิธีการดูแลรักษาทรัพย์สินของราชการเมื่อมีการยืมไปใช้ ดังนั้นแนวทางการปรับค่า
คะแนนตัวชี้วัดข้าต้นให้มีค่าคะแนนที่สูงขึ้นคือ การท าคู่มือขั้นตอนวิธีการยืม ใช้ และดูแลรักษาทรัพย์สินของทาง
ราชการที่ถูกต้อง และ ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบโดยทั่วกัน  

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ

การประเมิน 
ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 

รักษาระดับ 
5 กระบวนการสร้าง

ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณ และ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

OIT ข้อ O14 100.00 รักษาระดับคะแนนข้อที่ได้
คะแนนเต็ม  ข้อ O15 100.00 

ข้อ O16 100.00 
ข้อ O17 100.00 

จากประเด็นในหัวข้อ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  พบว่า 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ ตามผลการประเมินคุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ITA ประจ าปี พ.ศ.2567  ในทุกตัวชี้วัด มีคะแนนในระดับสูง รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี  เกณฑ์คะแนนอยู่ในระดับสูงสุดในเชิงบวก จึงควร
รักษามาตรฐานไว้ต่อไป   
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
ปรับปรุง รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

IIT ข้อ I7 91.50 รักษาระดับคะแนน และ เน้น
ย้ าให้ให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
ปฏิบัติงานค านึงระเบียบและข้อ
กฎหมายเป็นส าคัญ 

ข้อ I8 92.50 
ข้อ I9 100.00 

 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข 
ปรับปรุง รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

OIT ข้อ O18 100.00 รักษาระดับคะแนน และก าชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้าย
บริหารบุคคลตรวจทานเอกสาร
ให้ครบองค์ประกอบทุกครั้ง
ก่อนลงเว็บไซต์ 

ข้อ O19 100.00 
ข้อ O20 100.00 
ข้อ O21 100.00 

จากประเด็นในหัวข้อ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล พบว่า องค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าค้อ ตามผลการประเมินคุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA 
ประจ าปี พ.ศ.2567 ในทุกตัวชี้วัด มีคะแนนในระดับสูง ในส่วนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และการใช้อ านาจของ
ผู้บริหารนั้น ต้องอยู่ภายใต้ประมวลจริยธรรมเกณฑ์คะแนนอยู่ในระดับสูงสุดในเชิงบวก จึงควรรักษามาตรฐานไว้ต่อไป   
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน  

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 
รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 

IIT ข้อ I8 92.50 รักษาระดับคะแนน และ เน้นย้ าให้ให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิบัตงิานค านงึถึง
ระเบียบและข้อกฎหมายเป็นส าคัญ 
ในส่วนของข้อ I10 ข้อ I12 มีค่าคะแนน
ที่ต้องปรับปรุง ควรมีแนวทางหรือคู่มือ
ประชาสัมพันธ์การยืมทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง และมีการตรวจสอบ
เพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว เผยแพร่ให้
พนักงานส่วนต าบลทุกท่านทราบและถือ
ปฏิบัติต่อไป 
ในส่วนของข้อ I14 มีค่าคะแนนที่ต้อง
ปรับปรุง การป้องกันการทุจริตเกณฑ์
เฉลี่ยถือว่าป้องกันได้มาก ควรก าชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน ปฏิบัติงาน
ด้วยความชอบธรรม ซื่อสัตย์ สุจริตใน
หน้าที่ของตน  
ในส่วนของข้อ I15  มีค่าคะแนนที่ต้อง
ปรับปรุง ความเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน  

ข้อ I9 100 
ข้อ I10 48.50 
ข้อ I11 95.00 
ข้อ I12 65.50 
ข้อ I13 85.50 
ข้อ I14 81.50 
ข้อ I15 80.50 

EIT ข้อ E3 100 รักษาระดับคะแนนและก าชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน 
ปฏิบัติงานด้วยความชอบธรรม 
ซื่อสัตย์ สุจริตในหน้าที่ของตน 

OIT ข้อ O22 100.00 รักษาระดับคะแนน และก าชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้าน
บริหารบุคคลตรวจทานเอกสารให้
ครบองค์ประกอบทุกครั้งก่อนลง
เว็บไซต์ 

ข้อ O23 100.00 
ข้อ O24 100.00 
ข้อ O25 100.00 
ข้อ O26 100.00 
ข้อ O27 100.00 
ข้อ O28 100.00 
ข้อ O29 100.00 
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ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข ปรับปรุง 
รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตใน
หน่วยงาน 

OIT ข้อ O30 100.00 รักษาระดับคะแนน ในส่วนของข้อ 
O31  มีค่าคะแนนที่เป็นศูนย์ 
เนื่องจากไม่แสดงระดับความเสี่ยง
บนเอกสาร เห็นควรเน้นย้ า ก าชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้าน
บริหารบุคคลตรวจทานเอกสารให้
ครบองค์ประกอบทุกครั้งก่อนลง
เว็บไซต์ 

ข้อ O31 0.00 
ข้อ O32 100.00 
ข้อ O33 100.00 
ข้อ O34 100.00 
ข้อ O35 100.00 

จากประเด็นในหัวข้อ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงานบุคคล พบว่า องค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าค้อ ตามผลการประเมินคุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA 
ประจ าปี พ.ศ.2567 ในส่วนของการส่งเสริมความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ ได้จัดท าแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต พร้อมทั้งระบุช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผ่านหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน ในส่วนของการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน องค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่าค้อ ได้ประกาศเจตนารมณ์นโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่       
การป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าค้อ คะแนนในบางข้อยังอยู่ในเกณฑ์ที่ต้องปรับปรุง เน้นย้ า 
ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ปฏิบัติงานด้วยความชอบธรรม ซื่อสัตย์ สุจริตในหน้าที่ของตน และยังคงต้องรักษา
มาตรฐานของคะแนนในส่วนข้อที่มคีะแนนสูงต่อไป 
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ส่วนที่ 2 การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ มีราละเอียดดังต่อไปนี้ 

หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติ
หน้าที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

จดัให้มีการท าคู่มือประชาชน คูม่ือการ
ปฏิบัติหน้าที่หรือแนวทางปฏิบัติเพื่อให้
ประชาชนได้ศึกษาขั้นตอนระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยเผนแพร่ลง
เว็บไซต์หรือช่องทางสื่อออนไลน์ช่องทางอ่ืน
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
รวมถึงจัดให้มีช่องทางการประเมินการ
ให้บริการส าหรับประชาชน เพ่ือสะท้อนการ
ปฏิบัติงานในการให้บริการของเจ้าหน้าที่รัฐ 

รายละเอียดและข้ันตอนการด าเนินการ 
1.จัดท าคู่มือในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ในแต่ละส่วนงานที่ประชาชนจะต้องเข้ามา
ติดต่อหรือรับบริการ โดยก าหนดผู้รับผิด 
ชอบขั้นตอนระยะเวลาให้ชัดเจน 
2.จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน ไว้บริการ
ประชนในส่วนงานที่เข้ารับการบริการจาก
หน่วยงานของรัฐ ในการจัดหาหรือ
จัดเตรียมเอกสารเข้ามาพร้อมการติดต่อ
ประสานงาน 
3.แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ทุกส่วนงานทราบ
และปฏิบัติ 
4.น าผลการประเมินความพอใจในการ
ปฏิบัติงานในการรับบริการจากเจ้าหน้าที่รัฐ
มาใช้ปรับปรุงในส่วนงานที่ต้องพัฒนาต่อไป 

1 ต.ค.2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วนงาน 

 จัดให้มีการประชุมประจ าเดือนเพื่อถ่ายทอด
นโยบาย การปฏิบัติหน้าที่อย่างโปร่งใส่ปละ
มีประสิทธิภาพ ถ่ายทอดปัญหาพร้อมหา
แนวทางการแก้ไขไปในทิศทางเดียวกัน 

1.จัดประชุมประจ าเดือนเพื่อท าความเข้าใจ
แนวทางการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
2.น าความคิดเห็นจากประชนมาสะท้อน
แนวความคิดปรับปรุงการปฏิบัติงานต่อไป 

1 ต.ค.2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วนงาน 
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. การให้บริการระบบ  
E-Service 

จัดให้มีการพัฒนาระบบออนไลน์ สื่อ
ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์องค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าค้อ อัพเดทข้อมูลข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน พร้อมทั้งจัดท า 
ช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ
และพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน 
ผ่านระบบฐานข้อมูล Smart Law ของ
กรมการปกครองซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน
เรื่องร้องทุกข์ระบบงานส านวน กฎหมาย 
และระบบสืบค้นกฎหมายเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และเป็นประโยชน์ 
ต่อประชาชนทั่วไป 

1. ให้เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์คอยประสาน
ส่วนราชการต่าง ๆ เพ่ือติดตามข้อมูล
ข่าวสารของแต่ละส่วนราชการว่ามีความ
เคลื่อนไหวอย่างไรหรือไม่ มีข้อมูลระเบียบ 
กฎหมาย การจัดซื้อจัดจ้าง หรือข้อมูลอื่นใด
ที่ต้องประกาศผ่านหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
2. เผยแพร่การด าเนินงานของหน่วยงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานลงหน้าเว็บไซต์
หรือช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน 

1 ต.ค.2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วนงาน 

3. ชอ่งทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย และมี
ประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่เข้ารับการ
อบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ในการปฏิบัติงาน 

1. มอบหมายให้เจ้าหน้าที่โดยมีค าสั่งให้
ปฏิบัติงานและดูแลงานด้านการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ดูแลระบบ
เว็บไซต์ รวามถึงช่องทางออนไลน์ที่ใช้ติดต่อ
กับหน่วยงานทุกช่องทาง 
2. ก าชับบเจ้าหน้าที่ให้น าเสนอข้าวมูล
ข่าวสารที่เป็นจริง น่าเชื่อถือ และเป็น
ปัจจุบัน 

1 ต.ค.2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

เจ้าหน้าที่
รับผิดชอบ 
งานด้าน

ประชาสัมพันธ์ 
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1. จัดให้มีการก าหนดมาตรการในการยืม 
การใช้ ทรัพย์สินของทางราชการ ให้มีการ
ท าทะเบียนคุมการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ และคอยตรวจสอบความช ารุด
บกพร่องอยู่เสมอ 
2 .  คว รมี แนวทา ง  มาตรการ  และ
ประชาสัมพันธ์ให้พนักงานส่วนต าบล
ทราบและถือปฏิบัติ  เพ่ือป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว 

1.ก าหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ จัดท าคู่มือการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
3. จัดโครงการฝึกอบรมพนักงานหรือจัด
กิจกรรมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงาน
ต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

1 ต.ค.2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วนงาน 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

จัดให้มีการท ารายงานการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นปัจจุบัน รวมถึงส่งเสริมให้บุคลากรทุก
ภาคส่วนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้
งบประมาณ และติดตามการมีส่วนร่วม
การใช้งบประมาณ 

1. จัดประชุมชี้แจงเกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา 
พัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 
3. ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกันและจัด
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้  

1 ต.ค.2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

งานพัสดุ 
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

6. กระบวนการควบคุมการ
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบรหิารงานบุคคล 

ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่เข้าอบรมความรู้ที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือเป็นการพัฒนา
บุคลากรและภารกิจงานของหน่วยงานให้
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

1. จัดให้มีการประชาสัมพันธ์โครงการฝึกอบรม
เพ่ือพัฒนาความรู้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
2. จัดให้มีการอบรมปลูกฝังด้านคุณธรรม
จริยธรรมแก่บุคลากรในหน่วยงาน 
3. รายงานผลการอบรมให้ผู้บริหารทราบและ
ประกาศลงในเว็บไซต์ 

1 ต.ค.2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

7.กลไกและมาตรฐานใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

จัดท ามาตรการส่งเสริมการด าเนินงาน
ด้านความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ  
เพ่ือต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันในองค์กร 

1. จัดท ามาตรการป้องกันการทุจริตในหัวข้อ
ต่าง ๆ 
2. จัดประชุมชี้แจงมาตรการดังกล่าวพร้อม
ประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์ของกหน่วยงาน 
3. น าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมาวิเคราะห์
ข้อบกพร่อง พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขต่อไป  

1 ต.ค.2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วนงาน 



 


